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Acord cadru de achizitie piese de schimb, consumabile si servicii de reparatie si
intretinere, pe o perioada de 2 ani pentru:
Lot 4: Autoutilitare CITROEN si RENAULT din parcul SDN Timisoara

1. Autoritatea contractanti

Autoritatea Contractantd este COMPANIA NATIONALA DE ADMINISTRARE A

INFRASTRUCTURII RUTIERE prin DRDP TIMISOARA
Directia Regionald de Drumuri si Poduri Timisoara ( DRDP Timisoara ) este o subunitate a
Companiei Nationale de Administrare a Infrastructurii Rutiere -din Romaénia aflati in subordinea

Ministerului Transporturilor.
DRDP Timigoara coordoneazi si efectueaza lucriri de intretinere si reparatii pe timp de vara si iarnd a
Drumurilor Naionale si Autostrgizilor de pe raza judetelor Arad, Caras-Severin, Hunedoara, Timis.
wt - Lin

2. Obiectul Caietului de Sarcini

T

Prezentul caiet de sarcini se referd la Acord Cadru de achizitie piese de schimb, consumabile si
« s g B R . A . . e .
servicii d€ reparatie si intretinere, pe o perioada de 2 ani pentru:

Lot 4: Autoutilitare CITROEN si RENAULT din parcul SDN Timisoara

Parcul de autoutilitare CITROEN si RENAULT din dotarea SDN Timisoara este prezentat in

ANEXA 1 la prezentul Caiet de Sarcini.
Serviciile ce fac obiectul: prezentului contract sunt de intretinere si de reparatii auto cu codurile de

clasificare :



- 50100000-6 - Servicii de reparare si de intretinere a vehiculelor si a echipamentelor
aferente si servicii conexe
- 71631200-2 - Servicii de inspectie tehnica a automobilelor.

Serviciile de reparatii se identificd si se stabilesc in urma unei constatiri/diagnoze tehnice de
specialitate, a unor operatiuni de demontare si/sau reasamblare de piese de schimb, a unei probe de drum,
sau combinatii a acestor operatii. Activitifile prestate in cadrul contractului se tarifeazi cu luarea in
considerare a normativelor de timp stabilite de Producétorul autoutilitarei la data aprobérii devizului —
comanda ferma.

Autoritatea contractantd doreste achizitionarea unor servicii de reparare si intrefinere a
autoutilitarelor aflate in dotare in scopul de a corespunde din puncte.de vedere tehnic normelor impuse de
legislatia rutiera.

In cadrul Acordului Cadru Autorltatea Contractanta solicita ca prestatorul si efectueze urméitoarele
servicii :

- revizii tehnice periodice efectuate conform specificatiilor producitorului autoutilitarei;

- reparatii curente rezultate din constatdri/diagnoze tehnice sau apdrute accidental la ansamblurile,
subansamblurile si piesele dim sistemele de frénare, directie, suspensie, transmisie, motor, caroserie,
echipament electric, echipament hidraulic( oblon hidraulic spate ) ;

- verificare, reparare a instalatiei de aer conditionat/climatizare ;

- lucrdri de tinichigerie efectuate asupra elementelor de caroserie corodate/deteriorate ;

- lucrari de vopsitorie auto ;

- servicii de Inspectie Tehnica Periodica .

3. Durata Contractulun

Durata Acordului Cadru este de 24 luni de la data semndrii .

Acordul cadru va fi derulat prin minim 2 ( doud ) Contracte Subsecvente, functie de asigurarea
fondurilor bugetare. 4

Ordinul de incepere a deruldrii Contractului Subsecvent se'va'da dupd semnarea acestuia si
constituirii garantiei de buna executie.

4. Atributiile si responsabilititile pirtilor, ‘mecanisme necesare pentru
managementul contractului. ‘

4.1 Responsabilititi ale prestatorului
a) si asigure personal calificat si in numir suficient pentru a face fatd volumului mare de lucriri revizii si
reparatii auto;
b) sd detind si sd mentind in Valablhtate Autorizatia Tehnici emisa de cétre Registrul Auto Romén, conform
prevederilor OG 82/2000 privind autorizarea agentilor economici care desfégoard activititi de reparatii, etc,
aprobatd cu modificéri si completéri prin Legea nr.222/2003, cu modlﬁcarlle si completarile ulterioare si
ale Ordinului ministrului Transporturilor nr.1022/2013, pentru modificarea si completarea Reglementarilor
privind autorizarea operatorilor economici care desfdgoard activitdti de reparatii, de intretinere, de reglare,
de modificdri constructive, de reconstructie a vehiculelor rutier, precum si de dezmembrare a vehiculelor
scoase din uz — RNTR 9, aprobate prin Ordinul Ministrului transporturilor, constructiilor si turismului nr.
2131/2005;
¢) sd asigure garanfie, pentru serviciile prestate, a materialelor de exploatare si a pieselor de schimb in
conformitate cu normele fabricantului;
d) s& desemneze o persoand de contact permanent §i si transmitd autoritiitii contractante, urmitoarele:
nume, prenume, nr. telefon fix, nr. fax, nr. telefon mobil, adresa de e-mail, etc.;
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e) si execute operatiile de intretinere, revizii i reparatii auto, conform prevederilor din instructiunile
tehnice de intretinere si exploatare emise de citre producatorul autoutilitarei, a normelor de timp si a

conditiilor de calitate specifice.
Procedurile de intretinere, revizii si reparatii auto, vor respecta manualul de service al producatorului

autoutilitarei;
Prestatorul va detine toate dotirile necesare efectudrii operatiile de intreginere, revizii si reparatii ale

autoutilitarelor;
f) sa verifice serviciile prestate astfel incat, autoutilitara si corespundi din punct de vedere tehnic normelor
impuse de legislatia rutiera;
g) sd emitd recomanddri scrise privind modul de utlllzare/mtre];mere a autoutilitarei ce a facut obiectul unor

interventii de service;
h) si efectueze serviciile de intretinere si reparatii cu piese de schimb cu caracteristici tehnice si

dimensionale care si le asigufe un nivel calitativ, de performanti si siguranti in exploatare. Acestea
trebuie si fie in concordanti cu reglementirile tehnice deﬁnite in legislatia internd referitoare la
standardele nationale care adoptd standarde europene.

i) si asigure in zilele lucritoare un program de lucru prelungit, atunci c4nd situatia o impune;

1) sd execute cu prioritate lucrdrile comandate de achizitor, in termenul cel mai scurt introducind
autoutilitara in lucru, conform programarii;

j) s execute diagnosticarea autoutilitarelor ce fac obiectul prezentului contract in mod gratuit;

k) sa intocmeascd documentele de constatare, devizul estimativ al lucrarii §i sd presteze serviciile dupa
primirea acceptului de la autoritatea contractant;

1) sa anunte autoritatea contractanta ori de céte ori apar diferente fatd de documentele initiale de constatare;

m) s raspunda pentru orice lipsﬁ_ri de pe autoutilitare (inventarul acestora), inlocuiri neautorizate de piese
si eventualele accidente suferite in service, pe timpul cét acestea se afli in reparatie;

n) si mentind legitura permanentd cu reprezentantul autoritifii contractante pentru rezolvarea rapidad a
oricdror probleme legate de reparatii, facturi, etc.

0) s asigure piesele de schimb si materialele de exploatare necesare reparatiilor si reviziilor, iar piesele si
subansamblele Tnlocuite sa fie restituite la cerere autorititii contractante;

p) sd asigure termenul de constatare a unei defectiuni §i emitere deviz estimativ care nu poate fi mai mare
de 2 zile lucratoare de la sesizare; ‘

r) sd remedieze defectiunile in termen de maxim 2 zile lucritoare de la data primirii acceptului autoritatii

contractante privind devizul d\, reparatii, cu piesele de schimb aflate in stocul prestatorului. Remedierea

defectiunilor cu piese de schimb care nu sunt in stocul prestatorului se va efectua in termen de maxim 20
zile lucratoare de la data acce;ﬁthlui autoritdtii contractante privind devizul de reparatii;

Nerespectarea termenului declarat in ofertd de remediere eﬂf‘ defectiunilor, da dreptul Autoritatii
Contractante, dupd efectuarea a 3 notificari asupra modului de derulare a contractului, la rezilierea
contractului,.

s) sd permitd unui reprezentant al achizitorului si urméreascd reparatia pe toatd perioada de
derulare/executie a acesteia. ‘
Prestatorul va informa persoana responsabild, nominalizatid de autoritatea contractantd, asupra tuturor
eventualelor interventii aparute accidental in cadrul procesului de revizie sau reparatie si va obtine
acordul acesteia pentru ﬁveare interventie suplimentard ce tr ebule efectuatd 1n vederea aducerii
autoutilitarei la parametrii de exploatare precizati de cétre producator.
Prestatorul va motiva interven;iia‘ suplimentara printr-o constatare sau o documentatie tehnica prin care se
va face dovada necesitétii efectudrii respectivei interventii. Documentatia tehnica mentionata se va atasa

4



in completare la devizul estimativ de reparatie si va sta la baza analizei preliminare necesare aprobdrii de
cétre autoritatea contractantd a costurilor aferente repararii/inlocuirii reperelor in cauzi si/sau a efectudrii
operatiunilor de remediere propuse.

t) sd asigure predarea autoutilitarei, dupd finalizarea perioadei de reparatie, in starea initiald in ceea ce
priveste curdtenia la interior i exterior. Dacd autoutilitara a fost in unitatea service pentru reparatii de
tinichigerie, prestatorul va asigura gratuit spélarea la interior si la exterior a acestuia.

t) s4 ia toate masurile legale de asigurare a personalului propriu implicat in realizarea contractului, pe linie
de protectia muncii, mediu gi P.S.L, instruirea acestuia, acordarea echipamentului de lucru si protectie,
cercetarea eventualelor accidente de munca si inregistrarea acestora;

u) sd respecte prevederile legale (HG 1425/2006, cu modificarile si completirile ulterioare) prin detinerea
de personal anume desemnat pe linie de Sanatate si Securitate in Muncd si prin constituirea unui
Comitet de Sadndtate si Securitate in Munci; ,_

v) si asigure paza bunurilor achizitorului i sé asigure integritatea acestora pe perioada reparatiilor.

X) va asigura prioritatea intrarii in ateliere pentru autoutilitarele achizitorului in baza unei programari
prealabile In maxim 48 ore pentru reparatii si maxim 72 ore pentru rev1zu si intretinere curentd
( inlocuire consumabile).

4.2 Responsabilitatile Autorititii Contractante

a) asigurarea preddrii autoutilitarei in perioada de programare stabilitd pentru revizie/ reparatie;

b) gestionarea corectd a riscurilor asumate si identificate;

¢) respectarea termenelor de plati;

d) respectarea modului de acceptare a devizelor;

e) evaluarea si analiza oricérei probleme semnalate de cétre prestator si transmiterea de solutii in cel mai
scurt timp;

f) includerea in bugetul propriu a resurselor financiare necesare plitii tuturor reparatiilor efectuate de
prestator si plata pretului tuturor serviciilor efectiv si corect prestate, pe baza facturii prezentate de
Prestator si acceptate la platd de catre Achizitor, la termenul previzut.

g) Prestarea serviciilor este confirmata prin documentul de receptie semnat, fard observatii de citre ambele
parti; s

h) verificarea calitatii serviciilor prestate prin efectuarea unor probe de drum (receptia serviciilor);

i) ridicarea autoutilitarelor reparate in cel mult 48 ore de la momentul in care prestatorul anunti finalizarea
luerarii. Clientul va receptiona lucririle, va semna de primire a facturii fiscale si va prelua autoutilitara in
termen de 48 ore de la data finaliz3rii lucririlor.

J) organizarea de sedinte de lucru cu prestatorul ori de céte ori este necesar pentru a identifica impreuni
solutiile cele mai optime pentru a nu bloca interventia operativa;

k) va numi responsabilul de contract care va monitoriza permanent derularea contractului si va asigura
contactul nemijlocit cu Prestatorul

5. Ipoteze si riscuri

{

5.1 Riscuri ce cad in sarcina prestatorului
a) intrarea in service a unui numar mare de autoutilitare intr-un timp scurt, fapt ce poate bloca activitatea

acestuia (ex. blocarea ciilor de acces, ocuparea spatiului aferent service-ului, disponibilitatea
mecanicilor — capacitatea umana de a remedia defectiunile);
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b) relatia cu funizorii de piese si subansamble auto — livrdrile intirziate ingreuneaza procesul de reparatie
fapt ce pune autoritatea contractantd in situatia de a notifica ofertantul; ‘

¢) fluxul de personal si calitatea profesionald a personalului de specialitate angajat. Orice defectiune a unei
autoutilitare poate ridica la un moment dat probleme personalului caz in care se poate ajunge la
urmétoarele situatii: ,_

- prelungirea termenelor de executie;

- defectiunile ascunse care pot genera alte defectiuni mai grave asupra autoutilitarei daci personalul
de specialitate nu le identifica in mod corespunzator.

Modalitati de gestionare a riscurilor ce cad in sarcina prestatorlilui:

a) acordarea de prioritate autoutilitarelor autoritdtii contractante si notificarea acesteia in timp util privind
situatia de fapt pentru ca aceasta sa vind in sprijinul ofertantului, daci este posibil;

b) notificarea autoritdii contractante cu privire la, dacd este cazul, intarzierile la livrare a pieselor/
subansamblelor auto, pentru a-i aduce la cunostintd motivul réél al intdrzierii reparatiei si pentru a
justifica buna credinti in relajia contractuald cu aceasta, mai exact, ci intirzierea este independentd de
vointa prestatorului;

c) asigurarea cd detine personal-calificat, responsabil si motivat, prin tot ceea ce inseamni procesul de
reparatie.

5.2 Riscuri ce cad in sarcina autorititii contractante:

a) disponibilitatea bugetars;

b) numirul mare de autoutilitare defecte este direct proportional ¢u numarul mare de autoutilitare si de
distantele parcurse , fapt ce duce la marirea timpilor de interventie.’

Modalitati de gestionare a riscurilor ce cad n sarcina autoritatii contractante:

a) autoritatea contractanta fiirid- ordonator tertiar de credite, aré obligatia si anunte in permanentd
ordonatorul principal de credite de situatia bugetari si sd se asigure ci acesta din urm4, in fiecare an, i
asigurd necesarul financiar; "

b) responsabilizarea si monitorizarea personalului operativ privind modul de:

- intretinere a autoutilitarelor prin conducerea acesteia in mod responsabil: ex: in cazul motoarelor pe

“motorind cu filtru de particule, exploatarea acestora cu turatie curesponzitoare (subturatia duce la
defectarea filtrului); utilizarea corecta a ambreiajului si a cutiei de viteze; etc.;

- informarea din timp a Serviciului Mecanizare din cadrul DRDP Timisoara a oriciror defectiuni sau
suspiciuni de defectiune (prin intocmirea referatelor de necesitate);

=
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6. Locul desfééurﬁrii activitatilor

Intrucat autoutilitarele sunt detinute si utilizate de catre subunititile DRDP Timisoara din judetul
Timis, prestatorul trebuie si defina o unitate de service autorizata intr-o localitate din judetul Timis sau in
celelalte judete din raza de activitate a DRDP Timisoara ( Arad, Hunedoara, Caras-Severin ).

Locatia de prestare a serviciilor conform contractului este :-- punctul de lucru al prestatorului (
atelierul service ). ,

7. Resursele necesare/expertiza necesari pentru realizarea activititilor din Contract



Prestatorul trebuie sd detind personal calificat care si efectueze cu seriozitate si profesionalism
diagnostificarea, repararea si Intretinerea autoutilitarelor pentru care intentioneazi si presteze servicii si

depune oferta, respectiv derularea contractului.
In acest sens prestatorul va nominaliza 1-2 persoane responsabile de modul de derulare a contractului
pe care le va comunica achizitorului la inceputul derularii contractului.

8. Planul de implementare a contractului

In vederea efectudrii activitatilor descrise in prezentul Caiet de Sarcini, inclusiv pentru intocmirea

planului de implementare a contractului, prestatorul va efectua urmaitoarele operatiuni:

- constatarea starii tehnice a autoutilitarei si a eventualelor defectiuni ale acesteia va fi efectuatd gratuit de
citre prestator; B

- emiterea unui deviz estimativ cu privire la necesarul pieselor de schimb si manopera aferentd demontarii
/montdrii acestora; . '__' )

- asigurarea pieselor de schimb; - :

- repararea propriu-zis la data programdrii i emiterea devizului final de reparatie; operatiunile de reparatie
$i revizii tehnice trebuie sd conducad la readucerea autoutilitarei la parametrii tehnici de functionare stabiliti
de firma constructoare; '
- executarea serviciului se va efectua, numai dupd primirea acceptului autoritétii contractante;

- facturarea prestatiilor se va realiza la finalul efectudrii reparatiei in baza documentului de receptie
confirmat si semnat de autoritatea contractant3.

La intrarea si iesirea din atelierul de reparatii, prestatorul va citi km finregistrati la bord, nivelul
combustibilului din rezervor, starea tehnica exterioard pe care le va inscrie in procesul verbal de predare-
primire al autoutilitarei.

Fluxul de derulare al operatiunilor este redat in continuare:

CA (conducitor auto): Intocmeste nota de solictare a constatirii (referat de necesitate);

P (prestator): Programare autoutilitars in unitatea service si emitere deviz estimativ;

DE (deviz estimativ): Emitere deviz final pentru acceptul autoritétii contractante de incepere a reparatiei.
Acesta este emis de unitatea de service si se transmite spre aprobare citre autoritatea contractants;

SAL (service auto — lucrare): Efectuare lucrare;

SAR (service auto — receptie): Receptia se efectueazd de citre reprezentantul autorititii contractante
impreund cu reprezentatntul prestatorului confirmandu-se astfel efectuarea interventiilor solicitate;

SAF (service auto — facturd): emitere factura fiscald si deviz final aférent serviciilor prestate.

9. Aprovizionarea pieseior de schimb utilizate in cadrul contractului

Reparatiile se executd prin inlocuirea de piese si Subansamble noi, etichetate /stantate si
omologate de ciitre Registrul Auto Roman. '

Reparatiile si reviziile se vor efectua cu piese after marchet (respectd toate standardele de
calitate si de sigurantd impuse de constructorii auto, fiind omologate de citre autorititile
internafionale), exceptie facand piesele care se livreaza doar originale ( comeicializate doar de
producitorul autoutilitarei).



Aprovizionarea ﬁieselor de schimb/materialelor utilizate in cadrul contractului intrd in
responsabilitatea Prestatorului.

Comanda si aprovizionarea acestora de catre Prestaror se face numai dupd prezentarea si
acceptarea Devizului de cétre autoritatea contractantd. Pe deviz se va preciza originea pieselor (
after marchet sau originale)

Autoritatea contractanti solicitd achizitia si montarea de piese noi de origine sau agreate de
producétorul autoutilitarei cu predarea la cererea Autoritétii Contractante a piesei vechi .

Piesele care au fost inlocuite, rezultate in urma proceselor tehnologice de reparatii se vor
preda autoritdtii contractante odati cu facturile aferente devizelor de reparatii.

Piesele de schimb reconditionate trebuie si fie insotite de o declaratie de conformitate emis3
de operatorul economic autorizat, precum si de documentul care atestd garantia acordatd, in
conformitate cu leglslagla aplicabila.

Piesele recondlponate sau reparate, trebuie sd indeplineascd cerintele minime de functionare,
de calitate, garantie si conform1tate si pot fi utilizate in reparatii, numai dupa obtinerea acordului
scris prealabil al autoritatii contractante.

Pentru situatia in care reparatia se executd prin inlocuirea de piese si subansamble cu piese
noi, originale — contractantul va include in cadrul devizului estimativ pretul unitar al piesei respectiv
timpul de manopera, conform programelor Audatex/Eurotax/DAT .

Pentru situatia in care reparatia se executd prin inlocuirea de piese si subansamble cu piese
noi after market, contractantul va include in devizul estimativ pretul unitar si timpul de manopera
pentru inlocuirea piesei respective. Se vor prezenta minim 2 Qférte pentru piesa respectiva.

10. Propunere fin‘a‘x,i'ciari

Ofertantul are obligatia de a prezenta:
1. Pentru calificare - preul unitar ( fard TVA ) al principalelor piese de schimb, consumabile,
materiale necesare asigurdrii serviciilor de reparare si intretinere, mentionate in Anexa 3, care nu va
fi modificat pe toati perioada de derulare a Contractului.
2. Pentru evaluare - oferta financiard conform Centralizator financiar Anexa 2, dupd urmdtorul
algoritm'
= [Tarif unitar manopera* (lei/ord) x nr.ore manopera max1m estimate] + PPS
unde
VO = valoare ofertd |
PPS = provizion reprezéhfénd contravaloarea pieselor de schimb Inlocuite in activitatea de reparatii
si/sau a operatiunilor de reconditionare fard inlocuire de piese, care se include in propunerea
financiard a tuturor ofertantilor sub forma unui buget fix ( conform Anexa 2 ), acesta urméand a fi
preluat ulterior in preful contractului de achizitie publica. |
Tarif unitar manoperd * = calculat ca medie a tarifelor aferente tuturor operatiunilor (mecanice, electrice,
tinichigerie, vopsitorie, s.a.) incluse in interventii.

11. Garantii

Garantia acoperd defecte de fabricatie, in conditiile exploatirii corecte, respectdrii planului de
mentenantd, exploatare, depozitare, etc., stabilite de Producitor.
pal 8



Garantia acopera repararea sau inlocuirea pieselor recunoscute ca fiind defecte, conform tehnologiilor
si metodelor de diagnosticare ale Producitorului

Perioada de garantie a pieselor de schimb si a materialelor de exploatare este cea oferitd de
producétorul acestora dar nu mai mica de 2 luni iar pentru acumulatori minim 24 luni

Perioada de garantie a serviciilor efectuate (manopera prestatd ) minim 6 luni.

Termenul de garantie incepe sd curga de la data finalizarii lucrarii si acceptul Devizului final;

Pentru reparatiile efectuate in perioada de garantie a lucrarilor si respectiv a pieselor de schimb, nu se
va percepe manopera iar piesele de schimb aflate in perioada de garantie se vor inlocui pe cheltuiala
prestatorului.

Prestatorul are obligatia de a garanta cd produsele si materialele de exploatare furnizate sunt noi,
nefolosite si incorporeazi toate imbunitatirile recente in proiectarea si structura materialelor.

Garantia pieselor montate este cea acordatd de producator si ea va fi aplicatd prestatorului atita timp cét
el efectueazi aprovizionarea cu piese.

Perioada de garantie a produselor si materialelor de exploatare mcepe cu data receptiei efectuate, dupa
livrarea si montarea acestora.

Autoritatea contractantd are dreptul de a notifica prestatorul in scris, despre orice plangeri sau
reclamatii aparute in aceastd perioadd de garantie. La primirea acestei notificari, prestatorul are obligatia de
a remedia defectiunile sau de a inlocui produsul pe loc sau in regim de urgents, fird costuri suplimentare
pentru autoritatea contractants. in perioada de garantie a produselor 51 materialelor de exploatare care au
fost inlocuite pe autoutilitare, prestatorul are obligatia de a furniza si inlocui gratuit piesele de schimb si
subansamblurile care se defecteazd, dacd acestea sunt aceleasi cu cele inlocuite anterior sau dacd
materialele de exploatare respectwe sunt neconforme cu instructiunile tehnice de intretinere si exploatare
emise de producitor. i

Pentru problemele aparute ‘in perioada garantiei, datoritd exploatérii necorespunzitoare dovedite
tehnic, prestatorul este exonerat de raspundere.

Prestatorul remediazd in perioada de garantie deficientele de executie care nu au fost sesizate la
receptia lucrarilor.

Prestatorul remediaza fard platd, partile de lucrdri executate de el acolo unde se constati deficiente si
abateri de la norme si standarde.

12. Cadrul legal care guverneazi relatia dintre Autoritatea Contractanti si Prestator.

Prestatorul trebuie sd respecte toate prevederile legale, aplicabile la nivel national, dar si
regulamentele aplicabile la nivelul Uniunii Europene (acolo unde se impune).

Pe perioada realizirii tuturor activitatilor din cadrul Contractului, Prestatorul este responsabil pentru
implementarea celor mai bune "p‘r’a'ctici, in conformitate cu legislatia i regulamentele existente la nivel
national si al Uniunii Europene. ™

Autoritatea Contractantd nu va fi {inutd responsabild pentru nerespectarea sau omisiunea respectarii
de ciitre Prestator a oricirei prevederi legale sau a oricirui act normativ aplicabil precum si atit pentru
prestarea serviciilor cat si pentru rezultatele generate de prestarea serviciilor.

Ofertantul devenit Prestator are obligatia de a respecta in executarea Contractului, obligatiile
aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul national,
prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului, social si al
muncii.

Pe parcursul indeplinirii contractului de achizitie publica, privind prestarea de servicii de service auto,
Prestatorul are obligatia de a respecta regulile obligatorii referitoare la conditiile de munca si protectia
muncii care sunt in vigoare la nivel national cit si la nivel comunitar.

Prestatorul trebuie si respiecte cerintele de protectic a mediului si este direct responsabil de
consecintele nerespectirii acestei legislatii.

[



Prestatorul trebuie sa ré'spgcte cerintele de calitate impuse de standardul SR-EN-ISO 9001 sau
echivalent.

13. Rapoarte/documente utilizate

Pentru autoutilitarele care sunt trimise in service pentru diferite probleme legate de starea de
functionare a acestora se vor face constatiri in termen de maxim 2 (doud) zile lucritoare de la intrarea in
service. In urma constatarilor efectuate se va trimite devizul de reparatie autoritétii contractante.

Dupé ce acesta este verificat din punct de vedere al respectirii orei de manoperd, a preturilor
pieselor si a conditiilor de garantie, acolo unde este cazul, se va verifica i incadrarea acestuia din punct de
vedere financiar in contractul respectiv. In urma acestor verificiri se va transmite prestatorului pe fax-ul
unitéfii sale sau e-mail, devizul final aprobat in vederea comandarii pieselor si reparirii autoutilitarei.

Facturarea devizului va fi posibild doar dupd ce autoutilitara a fost reparaté, receptionata si este in
stare buné de functionare.

Facturarea reparatiilor efectuate se va face pentru fiecare autoutilitard reparatd, pentru serviciile
prestate si piesele montate n cadrul reparatiei.

Autoritatea contractanti poate activa clauza de denuntare unilaterald a contractului pentru non-
performantd urmare neindeplinirii urmitoarele criterii:
a. nerespectarea proceselor tehnologice ce trebuiesc aplicate la inlocuirea pieselor defecte de pe

autoutilitare;

b. efectuarea lucrarilor de reparatii cu personal necalificat; AR
c. sustrageri de carburant din rezervoarele autoutilitarei aflate in reparatie.

14. Receptie si verificiri

Receptia si verificdrile serviciilor vor fi efectuate atit de catre Prestator cat si de citre Autoritatea
Contractanta care are dreptul de a verifica in orice moment modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din Propunerea Tehnica si din Caietul de Sarcini.

Efectuarea prestatiei de service auto in conditiile stabilite prin prezentul caiet de sarcini va fi
confirmatd de reprezentantii prestatorului si ai beneficiarului printr-un document de receptie a serviciilor.
Incheierea si semnarea de citre parti fird obiectiuni a documentului de receptie, conditioneazi plata

prestapel
In conformitate cu prevedcrlle din prezentul contract, Achlzltorul va notifica, in scris, Prestatorului,

identitatea reprezentantilor sdi imputerniciti pentru acest scop.

15. Criteriul de atribuire él Acordulul Cadru

Criteriul de atribuire este : Pretul cel mai scazut al ofertei financiare

Cerintele impuse in rezentul caiet de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale.

Intocmit, 21
Sef Serviciu Mecanizare si Parc Auto
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Serviciul Mecanizare i Parc Auto

PARC AUTOUTILITARE CITROEN si RENAULT

Anexa 1

(tip auto)
:_';. Nr. Auto Tip auto SDN Serie sasiu Locatie
1] B-91-LUB CITROEN JUMPER VF7YD2MHU12G02271 |Carpinis
2| B-95-XOT CITROEN JUMPER VF7YD2MHU12H79486 |Recas
3| B-95-XOU CITROEN JUMPER VF7YD2MHU12H81500 |Sinnicolau Mare
4] B-95-XOV CITROEN JUMPER VF7YD2MHU12H87170 |Cruceni
5| B-91-VWW _|CITROEN JUMPER GY VF7YD2MHU12G15086 |Sag
6] B-91-VXA |CITROEN JUMPER GY Timisoara VF7YD2MHU12G17650 |Teremia Mare
7] B-91-VXB |CITROEN JUMPER GY VE7YD2MHU12G17471 |Jamu Mare
8| B-85-SBV DANGEL JUMPER VF7YD2MHU12E13839 |Pepiniera
9| B-85-SCZ DANGEL JUMPER VF7YD2MHUI12E14318 |Ortisoara
10] B-85-SDC DANGEL JUMPER ; VF7YD2MHU12E13892 |Dumbrava
11| B-85-SDG DANGEL JUMPER £ VF7YD2MHUI12E12727 |Sinnicolau Mare
12| TM 26 EIG RENAULT MASTER " |© VFIMB000571461239  |SDN central

$ef Serviciu ﬁecanizare si Parc Auto
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A_nexa 3

Lista piese Citroen Jumper

lei fara TVA
Preturi piese Citroen
CRT. Denumire piesa Pret piesa
1| Discuri frana fata set
2| Placute frana fata set
3| Discuri frana spate set
4| Placute frana spate set
5| Senzor presiune/temperatura buc
6/ Modul EGR buc K
7| Radiator intercooler buc
8| Saboti frana spate set
9| Mecanism frana de mana buc
10| Mecanism reglat saboti frana de mana buc
11| Corp termostat 4 buc s
12| Tampon arc spate vl buc e
13| Filtru particule buc
14| Butuc roata spate buc
15| Rulment roata spate buc
16| Burduf planetara buc
17| Senzor oxid de azot buc
18| Electromotor buc
19| Injector motorina buc
20 Rampa injectoare buc
21| Pompa de inalta presiune buc
22| Pompa de joasa presiune - buc ,#
23| Precatalizator buc
24| Kit distributie+pompa apa set
25| Electromotor buc
26| Conducta carburant buc
27| Amortizor fata buc
28| Suport amortizor fata buc
29| Radiator racire buc
30| Arcfata buc
31| Parbriz buc
32| Setambreaj buc
TOTAL 34

Candidatul Ofertant

Semnatura/stampila
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